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 เค้าโครงรายวิชา (Course Syllabus) ประจ าภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 
รหัสวิชา/ชื่อวิชา กระบวนการจัดการความรู้ในงานพัฒนาชุมชน (3 หน่วยกิต)  
หลักสูตรสังคมสงเคราะห์ศาสตรบัณฑิต  คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (ศูนย์รังสิต) 

_____________________________________________________________________ 

 
1. อาจารย์ผู้สอน/ผู้รับผิดชอบรายวิชา พร้อมข้อมูลการติดต่อ  
 

Sec./gr. อาจารย์ผู้บรรยาย โทรศัพท์ e-mail สถานที่ติดต่อ/ 
ห้องพัก 

540001 อาจารย์ ดร.สิริยา รัตนช่วย 081-4486781 siriya.george@gmail.com ห้อง 616 
หมายเหตุ : กรณีวิชาหลายกลุ่ม รายชื่อแรกคือผู้ประสานรายวิชา 
 
2. วันและเวลาบรรยาย 

ทุกวันพฤหัสบดี เวลา 13.30 – 16.30 น. ห้องบรรยาย Online ผ่าน MST 
    วันสอบ  

สอบปลายภาค วัน/เดือน/ปี 22 พฤษภาคม 2564 เวลา 9.00 น. 
 
3. จุดมุ่งหมายของรายวิชา Purposes of the course  

1. เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจ โดยสามารถอธิบายความหมาย ความส าคัญเกี่ยวกับการ
จัดการความรู้ กรอบแนวคิดและวงจรการจัดการความรู้ และประโยชน์ของการจัดการความรู้ของชุมชน 
 2. เพ่ือให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจ โดยสามารถอธิบายถึงกระบวนการ ขั้นตอน องค์ประกอบ 
และรูปแบบของการจัดการความรู้ ตลอดจนอธิบายถึงทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความรู้ 
 3. เพ่ือให้นักศึกษาสามารถวิเคราะห์และประยุกต์ใช้เครื่องมือและตัวแบบการจัดการความรู้ส าหรับ
งานพัฒนาชุมชน 
 4. เพ่ือให้นักศึกษาสามารถวิเคราะห์และประยุกต์ใช้เครื่องมือและตัวแบบการจัดการความรู้ส าหรับ
งานพัฒนาชุมชน 
 5. เพ่ือให้นักศึกษามีความสามารถวิเคราะห์ปัจจัยและเงื่อนไขที่เอ้ือต่อความส าเร็จและเป็นข้อจ ากัดใน
การจัดการความรู้ของชุมชนได ้
 6. เพ่ือให้นักศึกษามีความสามารถสังเคราะห์แนวทางในการจัดการความรู้ของชุมชนท้องถิ่น 
โดยเฉพาะการสังเคราะห์จากกรณีศึกษา 
 
 
4. แนวสังเขปการบรรยาย Course Description 
 ภาษาไทย 

ความหมาย ความส าคัญ คุณค่าของการจัดการความรู้ในชุมชนและท้องถิ่น แนวคิด วิธีวิทยาการ
จัดการความรู้รูปแบบต่าง ๆ กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่สนับสนุนการพัฒนาชุมชน ซึ่งจะครอบคลุมถึงการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ การสร้างขบวนการขับเคลื่อน กระบวนการพัฒนา ตลอดจนการฝึกอบรม การออกแบบหลักสูตร
ฝึกอบรม และทักษะพ้ืนฐานของนักฝึกอบรม  ที่จะสามารถใช้เป็นเครื่องมือเสริมสร้างความรู้และความเข้มแข็ง
ของชุมชน เพ่ือน าไปสู่ชุมชนแห่งการเรียนรู้และพัฒนา 
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ภาษาอังกฤษ 
 Definitions, importance and values in knowledge management in communities and 
localities, concepts and methodologies in knowledge management, driving processes, 
development process, training, training curriculum design and basic skills for trainers to 
enhance knowledge building and strengthen communities to become learning and 
development communities. (Field study required) 
 
5. ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังระดับรายวิชา  

1. 
คุณธรรม จรยิธรรม 

2. 
ความรู ้

3. 
ทักษะทาง
ปัญญา 

4. 
ทักษะ         

ความสัมพันธ์ฯ 

5. 
ทักษะการวิเคราะห์ฯ 

6.  
ทักษะการปฏบิัติ

ทางวิชาชีพ 
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 1 2 1 2 3 4 5 1 2 3 4 
                        

 
6. กฎกติกา/เกณฑ์การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้  

กฎกติกาการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
1. เข้าร่วมชั้นเรียนด้วยระบบ online  
2. การสอบด้วยระบบ online (แจ้งกตกิาอย่างละเอียดอีกครั้ง หลังจากตกลงกับผู้เรียน) 
 
การวัดผล 

วิธีการวัดผล สัดส่วนคะแนน 
การท ารายงานกลุ่ม 2 ฉบับ  40 
การมีส่วนร่วมและท างานย่อยในชั้นเรียน 30 
การสอบปลายภาค 30 

รวม 100 คะแนน 
 
 
7. หัวข้อการเรียนการสอน/แผนการสอน  

สัปดาห์ที่ / 
วัน/เดือน/ปี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
Items/content 

กิจกรรมการเรียน
การสอน/สื่อที่ใช ้

ผลลัพธ์ ผู้สอน/วิทยากร 

1 
21 

ม.ค. 2564 

ชี้แจงเค้าโครงการเรียนการสอน และท าความ
เข้าใจการวัดผลคะแนน 
ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการจัดการความรู้ 

- ความหมายและความส าคัญของการ
จัดการความรู้ 

- พัฒนาการของการจัดการความรู้ 
- ประเภทและระดับของความรู้ 
- เป้าหมายของการจัดการความรู้ 

บรรยาย และ ใช้ 
PowerPoint 

ค ว า ม รู้ จ า ก
หวัข้อที่บรรยาย 

ดร.สิริยา รัตนช่วย 

2 
28 

กระบวนการจัดการความรู้ 
- ขั้นตอนของกระบวนการจัดการ

บรรยาย และ ใช้ 
PowerPoint 

ค ว า ม รู้ จ า ก
หัวข้อที่บรรยาย 

ดร.สิริยา รัตนช่วย 
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สัปดาห์ที่ / 
วัน/เดือน/ปี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
Items/content 

กิจกรรมการเรียน
การสอน/สื่อที่ใช ้

ผลลัพธ์ ผู้สอน/วิทยากร 

ม.ค. 2564 ความรู้ 
- องค์ป ระกอบของกระบวนการ

จัดการความรู้ 
- กระบวนการส่งเสริมการจัดการ

ความรู้ 
- วงจรความรู้ หรือ เกลียวความรู้ 
- แบบจ าลองเซกิ หรือ โมเดลเซกิ 

(SECI Model) 
3 
4 

ก.พ. 2564 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือการจัดการความรู้
ชุมชน 
- ความส าคัญของการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ 
- องค์ประกอบของการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ 
- วิธีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
- กระบวนการส่งเสริมให้เกิดการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้และการจัดการ
ความรู้ 

- รูปแบบการรวมตัวเพื่อการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในชุมชน 

- กิจกรรมเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
- การแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยการสร้าง

ชุมชนนักปฏิบัติ 

บรรยาย และ ใช้ 
PowerPoint 

ค ว า ม รู้ จ า ก
หัวข้อที่บรรยาย 

ดร.สิริยา รัตนช่วย 

4 
11 

ก.พ. 2564 

รูปแบบของการจัดการความรู้ 
- โมเดลปลาทู  
- โมเดลปลาตะเพียน 
- โมเดลซีร็อกซ์  
- โมเดลไอพีโอ (I-P-O Model) หรือ 

โมเดลไอแคนดู (I-CAN-DO) 
- ห่วงโซ่คุณค่าของการจัดการความรู้ 
- การเล่าเรื่อง 

บรรยาย และ ใช้ 
PowerPoint 

ค ว า ม รู้ จ า ก
หัวข้อที่บรรยาย 

ดร.สิริยา รัตนช่วย 

5 
18 

ก.พ. 2564 

รูปแบบของการจัดการความรู้ (ต่อ) 
- เทคนิคการแลกเปลี่ยนความรู้ฝังลึก 
- วิธีสกัดความรู้จากการปฏิบัติ 
- เครื่องมือชุดธารปัญญา 
- วงจรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ยกก าลังสาม 

(บวกคว้าและบันทึก) 

บรรยาย และ ใช้ 
PowerPoint 

ค ว า ม รู้ จ า ก
หัวข้อที่บรรยาย 

ดร.สิริยา รัตนช่วย 
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สัปดาห์ที่ / 
วัน/เดือน/ปี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
Items/content 

กิจกรรมการเรียน
การสอน/สื่อที่ใช ้

ผลลัพธ์ ผู้สอน/วิทยากร 

- ชุมชนแนวปฏิบัติ 
- การสร้างความรู้จากผู้ใช้บริการ 
- การตรวจสอบความรู้ 

6 
25 

ก.พ. 2564 

การฝึกอบรมเครื่องมือเสริมสร้างความรู้สู่
ชุมชน: ความรู้เบื้องต้นของการฝึกอบรม 
- ความหมายของการฝึกอบรม 
- ขอบข่ายการบริหารงานทรัพยากร

มนุษย ์
- แนวคิดการฝึกอบรมแบบเดิมและ

แนวคดิการฝึกอบรมแบบใหม่ 
- แนวทางในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย ์
- เป้าหมายของการฝึกอบรม 
- ข้อมูลเบื้องต้นที่นักจัดฝึกอบรมควร

ทราบก่อนการจัดฝึกอบรม 
- ค าและความหมายค าที่เกี่ยวกับการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
- ประโยชน์ของการฝึกอบรม 

บรรยาย และ ใช้ 
PowerPoint 

ค ว า ม รู้ จ า ก
หัวข้อที่บรรยาย 

ดร.สิริยา รัตนช่วย 

7 
4 

มี.ค. 2564 

การฝึกอบรมเครื่องมือเสริมสร้างความรู้สู่
ชุมชน: ความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
- ความหมายของความจ าเป็นในการ

ฝึกอบรม 
- ประเภทของความจ าเป็นในการ

ฝึกอบรม 
- กระบวนการหาความจ าเป็นในการ

ฝึกอบรม 
- เทคนิคการรวบรวมข้อมูลเพ่ือหา

ความจ าเป็นในการฝึกอบรม 
- การจัดล าดับความจ าเป็นในการ

ฝึกอบรม 
- ประโยชน์ของการหาความจ าเป็นใน

การฝึกอบรม 
น าเสนอรายงานฉบับที่ 1 

บรรยาย และ ใช้ 
PowerPoint 

ค ว า ม รู้ จ า ก
หัวข้อที่บรรยาย 

ดร.สิริยา รัตนช่วย 

สัปดาห์การสอบกลางภาค ระหว่างวันที่ 10 – 17 มีนาคม 2564 
8 
25 

มี.ค. 2564 

การฝึกอบรมเครื่องมือเสริมสร้างความรู้สู่
ชุมชน:  
กระบวนการฝึกอบรมและบทบาทของผู้ที่

บรรยาย และ ใช้ 
PowerPoint 

ค ว า ม รู้ จ า ก
หัวข้อที่บรรยาย 

ดร.สิริยา รัตนช่วย 
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สัปดาห์ที่ / 
วัน/เดือน/ปี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
Items/content 

กิจกรรมการเรียน
การสอน/สื่อที่ใช ้

ผลลัพธ์ ผู้สอน/วิทยากร 

เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม 
- ขั้นตอนและกระบวนการฝึกอบรม 
- เทคนิคและวิธีการฝึกอบรม 
- หลักการใช้สื่อและประเภทของสื่อใน

การฝึกอบรม 
- ผู้ที่ เกี่ยวข้องและบทบาทหน้าที่ ใน

การจัดฝึกอบรม 
- ความแตกต่ างระหว่างวิทยากร 

วิ ท ย า ก ร รั บ เ ชิ ญ  วิ ท ย า ก ร
กระบวนการ 

- เทคนิคส าหรับวิทยากรและวิทยากร
กระบวนการ 

- ประเภทบุคลิกของผู้เข้าร่วมฝึกอบรม 
9 และ 10 

1, 8  
เม.ย. 2564 

การฝึกอบรมเครื่องมือเสริมสร้างความรู้สู่
ชุมชน: 
การจัดท าหลักสูตรฝึกอบรม 
- โครงสร้างหลักสูตรฝึกอบรม 
- แบบการเขียนโครงการฝึกอบรม 

บรรยาย และ ใช้ 
PowerPoint 

ค ว า ม รู้ จ า ก
หัวข้อที่บรรยาย 

ดร.สิริยา รัตนช่วย 

11 
15  

เม.ย. 2564 

แนวคิดทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องกับการจัดการ
ความรู้ 
- ทฤษฎีกลุ่มพฤติกรรมองค์การ 

 ทฤษฎีทุนทางสังคม 
 แนวคิดด้านศักยภาพในการดูด

ซับความรู้และการบูรณาการ
ความรู้ 

 ทฤษฎีศักยภาพชุมชน 
- ทฤษฎีในกลุ่มฐานเศรษฐกิจ 

 ทฤษฎีฐานเศรษฐกิจใหม่ 
 ทฤษฎีฐานทรัพยากร 
 ทฤษฎีฐานความรู้ 

- ทฤษฎีในกลุ่มการจัดการความรู้ 
 ทฤษฎีการวิเคราะห์เครือข่ายที่มี

คุณค่า 
 ทฤษฎีนิเวศวิทยาสารสนเทศ  

- ทฤษฎีทุนทางปัญญา 
 

บรรยาย และ ใช้ 
PowerPoint 

ค ว า ม รู้ จ า ก
หัวข้อทีบ่รรยาย 

ดร.สิริยา รัตนช่วย 
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สัปดาห์ที่ / 
วัน/เดือน/ปี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
Items/content 

กิจกรรมการเรียน
การสอน/สื่อที่ใช ้

ผลลัพธ์ ผู้สอน/วิทยากร 

12 - 13 
22, 29  

เม.ย. 2564 
 

การประยุกต์ใช้เครื่องมือ 7 ชนิดในงานพัฒนา
ชุมชนเพ่ือการจัดการความรู้ชุมชน 
- จุดอ่อนของการศึกษาชุมชนที่ผ่านมา 
- มิจฉาทิฐิ 4 (The Four Fallacies) 

ความคิดท่ีผิดพลาดในการท างานกับ
ชุมชน 

- เครื่องมือชุมชน 7 ชิ้น ในการท างาน
กับชุมชนและการจัดการความรู้
ชุมชน 

- เครื่องมือที่เป็นมากกว่าเครื่องมือ 

บรรยาย และ ใช้ 
PowerPoint 

ค ว า ม รู้ จ า ก
หัวข้อที่บรรยาย 

ดร.สิริยา รัตนช่วย 

14 
6  

พ.ค. 2564 
 

ปัจจัยที่เอ้ือต่อความส าเร็จและอุปสรรคของ
การจัดการความรู้ 
- ปัจจัยเอ้ือต่อความส าเร็จของการ

จัดการความรู้ 
- อุปสรรคของการจัดการความรู้ 
- ข้อพึงระวังในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ของชุมชนเพื่อการจัดการความรู้ 
- แนวคิดพ้ืนฐานของการพัฒนาชุมชน

กับการจัดการความรู้ 
- การปรับเปลี่ยนการท างานชุมชนสู่

กระบวนทัศน์ใหม่ในงานพัฒนาและ
การจัดการความรู้ชุมชน 

บรรยาย และ ใช้ 
PowerPoint 

ค ว า ม รู้ จ า ก
หัวข้อที่บรรยาย 

ดร.สิริยา รัตนช่วย 

15 
13  

พ.ค. 2564 
 

กรณศีึกษาการจัดการความรู้ 
- ก า ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ ด้ ว ย

กระบวนการวิจัยชุมชนสู่ ชุมชน
ท่องเที่ ยวเชิ งอนุรักษ์อย่างยั่ งยืน
กรณีศึกษาชุมชนแม่ก าปอง จังหวัด
เชียงใหม่ 

- การจัดการความรู้ เพ่ื อการฟ้ืน ฟู
ชุมชนด้วยหลักเศรษฐกิจพอเพียงสู่
การบริหารจัดการชุมชนท่องเที่ยวให้
มีแนวโน้มสู่ความยั่งยืน กรณีศึกษา
ชุมชนคีรีวง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

- การจัดการความรู้ด้วยรากฐานภูมิ
ปัญญาภูมิสถาปัตยกรรมชุมชนสู่การ
เกิดศูนย์เรียนรู้ชุมชน กรณีศึกษา
ศูนย์เรียนรู้ชุมชนบางประทุน จังหวัด

บรรยาย และ ใช้ 
PowerPoint 

ค ว า ม รู้ จ า ก
หัวข้อที่บรรยาย 

ดร.สิริยา รัตนช่วย 
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สัปดาห์ที่ / 
วัน/เดือน/ปี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
Items/content 

กิจกรรมการเรียน
การสอน/สื่อที่ใช ้

ผลลัพธ์ ผู้สอน/วิทยากร 

กรุงเทพมหานคร 
น าเสนอรายงานฉบับที่ 2 

วันสุดท้ายของการเรียนการสอน วันที่ 19 พฤษภาคม 2564 
 

8. การประเมินผลการเรียน 
 เกณฑ์การประเมินผลการเรียนจะพิจารณาโดย ยึดตามกติกาการวัดผล 3 ข้อ น ามารวมคะแนน แล้ว
ตัดเกรดตามเกณฑ์การประเมินผลที่ก าหนดไว้ 

โดยมีเกณฑ์มาตรฐานการประเมินผลแต่ละช่วงคะแนน ดังนี้  
100-80 79-70 69-60 59-50 49-40 39-30 29-20 ต่ ากว่า 20 
A (4.00) B+ (3.50) B (3.00) C+ (2.50) C (2.00) D+ (1.50) D (1.00) F (0.00) 

หมายเหตุ : ช่วงคะแนนเป็นเพียงตัวอย่างเท่านั้น 
 
9. การอุทธรณ์ของนักศึกษา  
 กรณีที่นักศึกษามีความสงสัยเกี่ยวกับผลการประเมินในรายวิชาใดสามารถยื่นค าร้องขอดู
กระดาษค าตอบ ตลอดจนดูคะแนนและวิธีการประเมินของอาจารย์แต่ละรายวิชาได้ภายใน 7 วันหลังประกาศ
ผลการเรียน โดยสามารถเขียนยื่นค าร้องได้ที่ งานการศึกษาและกิจการนักศึกษา ชั้น 2 คณะสังคมสงเคราะห์
ศาสตร์  
 
10. เอกสารอ้างอิงประกอบการเรียนการสอน  
 10.1 ต าราและเอกสารหลัก  Required textbooks and materials 
โกมาตร จึงเสถียรทรัพย์ และคณะ. 2559. วิถีชุมชน เครื่องมือ 7 ชิ้น ที่ท ำให้งำนชุมชนง่ำย ได้ผลและสนุก . 

นนทบุรี: ส านักวิจัยสังคมและสุขภาพ.  
เกียรติศักดิ์ พันธ์ล าเจียก. 2552. กำรจัดกำรควำมรู้ในกำรเรียนกำรสอนระดับบัณฑิตศึกษำสู่สังคม. ปทุมธานี: 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. 
จิตติ มงคลชัยอรัญญา. 2557. ครบเครื่องเรื่องฝึกอบรม. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์ธรรมปพน. 
จรีะพรรณ กาญจนะจิตรา. 2530. กำรพัฒนำชุมชน. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรามค าแหง.  
จุ ฑ ารั ต น์  ศ ร าวณ ะว งศ์ . 2557. พั ฒ น ำก ำรขอ งก ำรจั ด ก ำรค ว ำม รู้ . ก รุ ง เท พ ฯ : ส านั ก พิ ม พ์

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  
ณรงค์วิทย์ แสนทอง. 2550. เส้นทำงกำรฝึกอบรมบุคลำกร. กรุงเทพฯ: เอช อาร์ เซ็นเตอร์. 
ทัศนา หาญพล. 2557. แนวคิดและองค์ประกอบของกระบวนกำรจัดกำรควำมรู้ . กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  
ทัศนีย์ ญาณะ และพฤกษา บุกบุญ. 2556. รู้หลัก รู้จัก และปรับใช้เครื่องมือกำรท ำงำนกับชุมชน . กรุงเทพฯ: 

บียอนด์ พับลิชชิ่ง. 
นิพจน์ เทียนวิหาร. 2547. ควำมรู้ท้องถิ่น: กำรจัดกำรควำมรู้สู่กำรจัดกำรทำงสังคม. กรุงเทพฯ: วิทยาลัยการ

จัดการทางสังคม.  
น้ า ทิ พ ย์  วิ ภ าวิ น . 2557. แ น วคิ ด ทั่ ว ไป เกี่ ย วกั บ ก ำรจั ด ก ำรค ว ำม รู้ . ก รุ ง เท พ ฯ : ส านั ก พิ ม พ์

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  
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บุญดี บุญญากิจ, นงลักษณ์ ประสพสุขโชคชัย, ดิสพงศ์ พรชนกนาถ และ ปรียวรรณ กรรมล้วน. 2548.  กำร
จัดกำรควำมรู้จำกทฤษฎีสู่กำรปฏิบัติ. กรงุเทพฯ: สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ. 

ประพนธ์ ผาสุกยืด. 2547. กำรจัดกำรควำมรู้ฉบับมือใหม่หัดขับ. กรุงเทพฯ: ใยไหม. 
ยุวดี เกตุสัมพันธ์. 2546. มำตรฐำน HA มำตรฐำนพยำบำล และ Magnet Hospital. กรุงเทพฯ: คณะแพทย์

ศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล. 
ยงยุทธ เกษรสาคร. 2544. เทคนิคกำรฝึกอบรมและกำรประชุม. กรุงเทพฯ: เอส แอนด์ จี กราฟฟิค.  
พงศ์ หรดาล. 2539. กำรวำงแผนกำรฝึกอบรมและกำรพัฒนำบุคลำกร . กรุงเทพฯ: สถาบันราชภัฎ     พระ

นคร. 
พงษ์เทพ สันติกุล. 2558. องค์กำรและกำรบริหำรจัดกำรสวัสดิกำรสังคมและสังคมสงเครำะห์ . กรุงเทพฯ: 

ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
พงษ์ศักดิ์ นาต๊ะ, พักตร์วิภา สุวรรณพรหม และรัตนาภรณ์ อาวิพันธ์. 2561. การบูรณาการบทบาทของเภสัช

กรด้านการคุ้มครองผู้บริโภคในระบบสุขภาพชุมชน, วำรสำรเภสัชกรรมไทย. 11(1), 80-82.   
พรทิพย์ อุดมสิน. 2554. รูปแบบและเครื่องมือที่ใช้ในกำรจัดกำรควำมรู้ในงำนส่งเสริมกำรเกษตร . นนทบุรี: 

งานส่งเสริมการเกษตร. 
พรธิดา วิเชียรปัญญา. 2547. กำรจัดกำรควำมรู้: พ้ืนฐำนและกำรประยุกต์ใช้. กรุงเทพฯ: เอ็กซเปอร์เน็ท 
ภรณี ต่างวิวัฒน์. 2554. แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับความรู้และการจัดการความรู้. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  
ราชบัณฑิตยสถาน. 2546. พจนำนุกรมฉบับรำชบัณฑิตยสถำน พ.ศ.2542. กรุงเทพฯ: นานมีบุ๊คส์พับลิเคชั่น.  
วิจารณ์ พาณิช. 2548. กำรจัดกำรควำมรู้ฉบับนักปฏิบัติ. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์สุขภาพใจ. 
วิจารณ์ พานิช, ชุติมา อินทรประเสริฐ และวิชุดา ลิ้มศุภวาณิช. 2560. ถอดบทเรียนประชำชุมชนวิชำกำรเรื่อง 

KM 4.0 มิติใหม่ของกำรจัดกำรองค์กรเรียนรู้. คณะแพทย์ศาสตร์ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล. 
วิจิตร อาวะกุล. 2537. กำรฝึกอบรม. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
วีรวุธ มาฆะศิรานนท์. 2542. คัมภีร์บริหำรองค์กำรเรียนรู้สู่ TQM. กรุงเทพฯ: เอ็กซเปอร์เน็ท.  
ศุมรรษตรา แสนวา และน้ าทิพย์ วิภาวิน. 2557. องค์การแห่งการเรียนรู้และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้. กรุงเทพฯ: 

ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  
สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ. 2548. แนวทำงกำรพัฒนำศักยภำพมนุษย์ด้วย Competency. กรุงเทพฯ: บริษัท ศิริ

วัฒนา อินเตอร์พริ้นท์จ ากัด (มหาชน).  
สุภาพร พิศาลบุตร และ ยงยุทธ เกษสาคร. 2549. กำรพัฒนำบุคคลและกำรฝึกอบรม . กรุงเทพฯ: BK 

อินเตอร์พริ้นท ์จ ากัด.  
สมชาย กิจยรรยง และ อรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง. 2550. เทคนิคกำรจัดฝึกอบรมเพ่ือพัฒนำบุคลำกรอย่ำงมี

ประสิทธิภำพ. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์สมาคมส่งเสริมเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุ่น. 
สมคิด บางโพ. 2542. เทคนิคกำรฝึกอบรมและกำรประชุม. กรุงเทพฯ: บริษัทวิทยพัฒน์ จ ากัด. 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการและส านักงานเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ. 2548. คู่มือกำรจัดท ำ

แผนกำรจัดกำรควำมรู้. กรุงเทพฯ: ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ.  
อาภาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์. 2556. กำรวิเครำะห์ควำมจ ำเป็นในกำรฝึกอบรมบนพ้ืนฐำนของ Competency.  

กรุงเทพฯ: เอช อาร์ เซ็นเตอร์. 
อรจรีย์ ณ ตะกั่วทุ่ง. 2549. กำรหำควำมต้องกำรจ ำเป็น. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.  
Anuma, Egbu and Carrillo. 2005. Knowledge Management in Construction. Oxford: Blackwell 

Publish. 
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 10.2 เอกสารอ่ืนๆ Other materials 
สิริยา รัตนช่วย. 2559. ควำมเป็นธรรมในกำรเข้ำถึงและรับประโยชน์จำกแหล่งเงินทุนในชุมช นของ

ผู้ด้อยโอกำสเพ่ือกำรพัฒนำคุณภำพชีวิต กรณีศึกษำอ ำเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมรำช , วารสาร
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