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เค้าโครงรายวิชา (Course Syllabus) ประจ าภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2568 
หลักสูตรสังคมสงเคราะห์ศาสตรบัณฑิต คณะสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (ศูนย์ล าปาง) 
 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 

1.1 รหัสวิชา ชื่อรายวิชา และจ านวนหน่วยกิต 
รหัสวิชา ชื่อวิชา หน่วยกิต 
สค.315 การให้การปรึกษาทางสังคมสงเคราะห์     3 (2-1-6) 

SW315  Social Work Counseling  
 
1.2 หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 
 สังคมสงเคราะห์ศาสตรบณัฑิต  
 กลุ่มวิชาเสริมวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ (Social Work Enhancement Courses) 
 
1.3 อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน 

Sec./gr. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ 
และผู้ประสานงานรายวิชา* 

โทรศัพท์ e-mail สถานที่ติดต่อ/ 
ห้องพัก 

700001 ผศ.ดร.ปรินดา ตาส ี 086-1760507 tparinda@tu.ac.th ห้องคณะสังคม
สงเคราะห์ศาสตร ์

700002 ผศ.อารรีัตน์ อดิศัยยเดชรินทร ์ 089-8357224 nanswtu@tu.ac.th ห้องคณะสังคม
สงเคราะห์ศาสตร ์

700003 อาจารย์วรลักษณ์ เจรญิศรี  
มูลเมือง 

062-479-3514 worraluk.moon@gmail.com ห้องคณะสังคม
สงเคราะห์ศาสตร ์

 
  
 
1.4 รายวิชาที่ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite): ไม่มี 
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1.5 วัน เวลาบรรยาย และสถานที่ 
วัน เวลา อาจารย์ผู้รับผิดชอบ Sec./gr. ห้องเรียน 

จันทร์ 09.30 –12.30 น. ผศ.ดร.ปรินดา ตาส ี 700001  
จันทร์ 09.30 –12.30 น. ผศ.อารรีัตน์ อดิศัยยเดชรินทร ์ 700002  
จันทร์ 09.30 –12.30 น. อาจารย์วรลักษณ์ เจรญิศรี  

มูลเมือง 
700003  

 
1.6 วันสอบ  

วันสอบกลางภาค  ไม่มี 
วันสอบปลายภาค  13 พ.ค. 2569 (เช้า) 

 
หมวดที่ 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 

 
2.1 ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวังระดับรายวิชา (Course Learning Outcomes: CLOs)  
 เมื่อเรียนรายวิชาน้ีแล้ว นักศึกษาสามารถ 

CLO1 อธิบายหลักการ กระบวนการ และขั้นตอนการให้ค าปรึกษาในงานสังคมสงเคราะห์ได้อย่างชัดเจน (PLO3) 
CLO2 วิเคราะห์และประยุกต์ใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาและจิตบ าบัดในการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์เพื่อ

ช่วยเหลือบุคคล ครอบครัว และกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย พร้อมทั้งแสดงความตระหนักรู้ในตนเอง  
(PLO3 และ PLO8) 

CLO3 ประยุกต์ใช้ทฤษฎีและหลักการให้การปรึกษาในบริบทงานสังคมสงเคราะห์ เช่น เพื่อการพัฒนาและ
ปรับเปลี่ยนความคิด การจัดการอารมณ์ และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย เช่น ผู้ที่ถูกกระท า
ความรุนแรง เด็กและหญิงท่ีตั้งครรภ์ไม่พร้อม  ผู้ติดสารเสพติด ผู้กระท าความผิด เป็นต้น (PLO4) 

CLO4 แสดงทักษะการฟังอย่างลึกซึ้งและการให้ค าปรึกษาเบื้องต้น โดยยึดถือจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพสังคม
สงเคราะห์ (PLO7) 

 
2.2 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสตูร (PLOs) 

PLOs ผลลัพธ์การเรียนรู้หลัก ตลอดหลักสูตร 
3 ประยุกตใ์ช้องค์ความรู้ทางสังคมสงเคราะห์เพื่อปฏิบัติงานระดับบุคคล ครอบครัว กลุ่ม ชุมชน  และสังคม 
4 ประยุกตใ์ช้ทักษะด้านสังคมสงเคราะห์เพื่อปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์กับกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย 
7 ปฏิบัตงิานโดยยึดถือจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ 
8 แสดงออกถึงการเคารพความแตกต่างและพิทักษ์สิทธิของกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย 

 
2.3 วันที่จัดท าหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาคร้ังล่าสุด 

22 ธันวาคม 2568 
 
2.4 วัตถุประสงค์ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 

1. เพื่อให้การจัดการเรยีนการสอนและเนื้อหารายวิชามีความสอดคล้องกับเป้าหมายการผลิตบณัฑิตนักวชิาชีพสังคม
สงเคราะห์ ที่มีสมรรถนะในการบรูณาการองค์ความรู้ ทัศนคติ และทกัษะทางวิชาชีพ 

2. เพื่อให้การจัดการเรยีนการสอนและเนื้อหาองค์ความรู้ของรายวิชามีความทันสมัยและสอดคล้องกับบริบทปัจจุบันใน
การให้บริการค าปรึกษาแก่กลุ่มเปา้หมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. เพื่อให้สามารถประเมินผลการเรยีนรู้ของนักศึกษาได้อย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ทีก่ าหนด 
ตลอดจนพัฒนาศักยภาพในการประยุกต์ใช้ทักษะวิชาชีพในการทดลองปฏิบัติงานจริง 
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หมวดที่ 3 ลักษณะและการด าเนินการ 
3.1 ค าอธิบายรายวิชา 
แนวคิดทฤษฎี หลักการ จรรยาบรรณ กระบวนการ ทักษะ และเทคนิคการให้การปรึกษาทางสังคมสงเคราะห์กับกลุ่มเป้าหมาย
ของงานสังคมสงเคราะห์ซึ่งประสบปัญหาทางสังคมและจิตใจ ภายใต้กรอบจรรยาบรรณทางวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้ใช้บริการตระหนักรู้ถึงปัญหา เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีทางสังคมของตนเอง การพัฒนาตนเอง และ
สามารถจัดการกับปัญหาและความท้าทายต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
Concepts, theories, principles, ethics, processes, skills, and techniques of social work counseling to 
target groups of social work who face social and psychological problems, under social work ethics 
and related legislative framework, aiming at their realization and understanding of their own social 
function, self-development, or effective coping with life challenges. 
 
3.2 จ านวนชั่วโมงที่ใช้ต่อการภาคการศึกษา 
 จ านวนช่ัวโมงบรรยาย     30 ช่ัวโมง/ภาคการศึกษา 
 จ านวนช่ัวโมงสอนเสริม    ตามความต้องการของนักศึกษาเฉพาะราย 
 จ านวนช่ัวโมงฝึกปฏิบัติภาคสนาม/การฝึกงาน   15 ช่ัวโมง/ภาคการศึกษา 
 จ านวนช่ัวโมงการศึกษาด้วยตนเอง     90 ช่ัวโมง/ภาคการศึกษา 
 
3.3 จ านวนชั่วโมงต่อสัปดาห์ท่ีจะให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 
 หากนักศึกษาต้องการปรึกษาหรือค าแนะน าใดๆ สามารถติดต่ออาจารย์ผู้สอนได้ตามช่องทาง  MS Team ของ
รายวิชา สค.315 การให้การปรึกษาทางสังคมสงเคราะห์ ตามกลุ่มเรียนของตนเอง หรือหากต้องการพบอาจารย์เพื่อขอ
ค าปรึกษา สามารถนัดหมายล่วงหน้าผ่านช่องทางดังกล่าวไม่น้อยกว่า 2 วัน  
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หมวดที่ 4 การพัฒนานักศึกษาตามผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวัง
ของรายวิชา (CLOs) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
คาดหวังของหลักสูตร 
(PLOs) ที่รายวิชา

รับผิดชอบ 

กลยุทธ์การสอนตาม 
CLOs 

กลยุทธ์ส าหรับวิธีการวัด
และประเมินผลตาม CLOs 

สัดส่วนการประเมิน 

CLO1: อธิบายหลักการ 
กระบวนการ และขั้นตอนการให้
ค าปรึกษาในงานสังคมสงเคราะห์
ได้อย่างชัดเจน 

PLO3: ประยุกต์ใช้องค์
ความรู้ทางสังคมสงเคราะห์
เพื่อปฏิบัติงานระดับบุคคล 
ครอบครัว กลุ่ม ชุมชนและ
สังคม 

การบรรยายเชิง
ปฏิสัมพันธ์ กิจกรรมฝึก
การฟังอย่างใส่ใจและการ
บริการปรึกษาเบื้องต้น
ปฏิบัติในห้องเรียน และ
กรณีศึกษา 

- กิจกรรมส่งเสริมการเรียน
แบบมีส่วนร่วม เช่น ถาม
ตอบระหว่างบรรยาย 
- การท าเทปครั้งท่ี 1 
- การท าเทปครั้งท่ี 2 
- สอบปลายภาค 

ร้อยละ 20 

CLO2: วิเคราะห์และประยุกต์ใช้
ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาและจิต
บ าบัดในการปฏิบัติงานสังคม
สงเคราะห์เพื่อช่วยเหลือบุคคล 
ครอบครัว และกลุ่มเป้าหมายท่ี
หลากหลาย พร้อมท้ังแสดงความ
ตระหนักรู้ในตนเอง 

PLO3: ประยุกต์ใช้องค์
ความรู้ทางสังคมสงเคราะห์
เพื่อปฏิบัติงานระดับบุคคล 
ครอบครัว กลุ่ม ชุมชน  
และสังคม 
PLO8: แสดงออกถึงการ
เคารพความแตกต่างและ
พิทักษ์สิทธิของ
กลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย 

การวิเคราะห์อภิปราย
กรณีศึกษาผ่านกิจกรรม
ฝึกการฟังอย่างใส่ใจและ
การบริการปรึกษาเบื้องต้น
ในห้องเรียน และนอก
ห้องเรียน 

- การฝึกทักษะในชั้นเรียน 
- การท าเทปครั้งท่ี 2 
- สอบปลายภาค 

ร้อยละ 25 

CLO3: ประยุกต์ใช้ทฤษฎีและ
หลักการให้การปรึกษาในบริบท
งานสังคมสงเคราะห์ เช่น เพื่อ
การพัฒนาและปรับเปล่ียน
ความคิด การจัดการอารมณ์ 
และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของ
กลุ่มเป้าหมาย เช่น ผู้ท่ีถูกกระท า
ความรุนแรง เด็กและหญิงท่ี
ตั้งครรภ์ไม่พร้อม ผู้ติดสารเสพ
ติด ผู้กระท าความผิด เป็นต้น 

PLO4: ประยุกต์ใช้ทักษะ
ด้านสังคมสงเคราะห์เพื่อ
ปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์
กับกลุ่มเป้าหมายท่ี
หลากหลาย 

การบรรยายเนื้อหาและ
ทฤษฎเีชิงปฏิสัมพันธ์ และ
การบรรยายเชิงประยุกต์
เนื้อหาและทฤษฎี 

- การฝึกทักษะในชั้นเรียน 
- การท าเทปครั้งท่ี 2 
- การสังเกตพฤติกรรม การ
ตอบสนอง และการ
แสดงออกของผู้เรียน เพื่อ
ประเมินความเข้าใจใน
บทบาทวิชาชีพฯ ทักษะ 
เทคนิค และความเข้าใจ
แนวคิดการให้ค าปรึกษา 
- สอบปลายภาค 

ร้อยละ 30 

CLO4: แสดงทักษะการฟังอย่าง
ลึกซึ้งและการให้ค าปรึกษา
เบื้องต้น โดยยึดถือจรรยาบรรณ
แห่งวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ 

PLO7: ปฏิบัติงานโดย
ยึดถือจรรยาบรรณแห่ง
วิชาชีพสังคมสงเคราะห์ 

การสอนเชิงปฏิบัติ 
กิจกรรมจ าลองการ
ปรึกษาโดยผู้เรียนมีส่วน
ร่วมปฏิบัติและวิพากษ์ 

- การท าเทปครั้งท่ี 1 
- การท าเทปครั้งท่ี 2 
-- การฝึกทักษะในชั้นเรียน 
- สอบปลายภาค 

ร้อยละ 25 
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หมวดที่ 5 แผนการสอนและการประเมินผล 
 

5.1 แผนการสอน 
สัปดาห์ที่ / 
วัน/เดือน/ปี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
Items/content 

CLOs จ านวน
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน
และสื่อที่ใช้ 

ผู้สอน 

1 
5/มกราคม/2569 

-แนะน าวิชาและวัตถุประสงค์ของรายวิชา
และท าความตกลงเกี่ยวกับกระบวนการ
เรียนการสอน 
-การสร้างสัมพันธภาพและการรู้จักตัวตน
ของผู้เรียนผ่านกิจกรรม 

CLO1 3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- เอกสารการสอน
ประกอบการบรรยาย 
- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- การสร้างสัมพันธภาพและ
การรู้จักตัวตนของผู้เรียนผ่าน
กิจกรรมในชั้นเรียน 

(แยกตาม Sec./Gr.) 

2 
12/มกราคม/2569 

-ความหมาย หลักการ ขั้นตอน 
กระบวนการ การให้การปรึกษา 
 
-จรรยาบรรณของผู้ให้การปรึกษาและ
จรรยาบรรณของนักสังคมสงเคราะห์ 

CLO1 
CLO4 

3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- เอกสารการสอน
ประกอบการบรรยาย 
- การอภิปรายในชั้นเรียนผ่าน
กรณีศึกษาหรือการ
ยกตัวอย่าง 

(แยกตาม Sec./Gr.) 

3 
19/มกราคม/2569 

-ทักษะพื้นฐานในการให้การปรึกษา, 
ทักษะการฟังอย่างใส่ใจ (Active 
listening) 

CLO1 
CLO3 
CLO4 

3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- เอกสารการสอน
ประกอบการบรรยาย 
- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- การจ าลองสถานการณ์การ
ปรึกษาโดยผู้เรียนมีส่วนร่วม
ปฏิบัติและวิพากษ์หรือ
ยกตัวอย่างสถานการณ์ เพื่อ
เรียนรู้กระบวนการและ
ขั้นตอนการให้ค าปรึกษา 
- มอบหมายเทป 1 

(แยกตาม Sec./Gr.) 

4 
26/มกราคม/2569 

-การฝึกทักษะทักษะพื้นฐานในการให้การ
ปรึกษา และทักษะการฟังอย่างใส่ใจ 
(Active Listening) เพื่อประยุกต์ใช้ ใน
การปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์เพื่อการ
ช่วยเหลือในระดับบุคคล ครอบครัว และ
กลุ่ม 

CLO1 
CLO3 
CLO4 

3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- เอกสารการสอน
ประกอบการบรรยาย 
- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- การจ าลองสถานการณ์การ
ปรึกษาโดยผู้เรียนมีส่วนร่วม
ปฏิบัติและวิพากษ์หรือ
ยกตัวอย่างสถานการณ์ เพื่อ
เรียนรู้กระบวนการและ
ขั้นตอนการให้ค าปรึกษา 

(แยกตาม Sec./Gr.) 

5 
2/กุมภาพันธ์/2569 

-ทักษะพื้นฐานในการให้การปรึกษา, 
ทักษะการฟังอย่างใส่ใจ (Active 
listening) 

 

CLO1 
CLO3 
CLO4 

3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- ทบทวนทฤษฎีและการ
ประยุกต์ใช้ในบริบทงานสังคม
สงเคราะห์ 
- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- การสะท้อนการฝึกปฏิบัติ
เทป1 เพื่อเรียนรู้กระบวนการ 
ขั้นตอนการให้ค าปรึกษา และ

(แยกตาม Sec./Gr.) 



6 

สัปดาห์ที่ / 
วัน/เดือน/ปี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
Items/content 

CLOs จ านวน
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน
และสื่อที่ใช้ 

ผู้สอน 

กระบวนการฝึกทักษะการฟัง
อย่างใส่ใจ 
- ส่งเทป 1 

6 
9/กุมภาพันธ์/2569 

-การฝึกทักษะทักษะพื้นฐานในการให้การ
ปรึกษา และทักษะการฟังอย่างใส่ใจ 
(Active Listening) เพื่อประยุกต์ใช้ ใน
การปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์เพื่อการ
ช่วยเหลือในระดับบุคล ครอบครัว และ
กลุ่ม 
 

CLO1 
CLO3 
CLO4 

3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- ทบทวนทฤษฎีและการ
ประยุกต์ใช้ในบริบทงานสังคม
สงเคราะห์ 
- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- การสะท้อนการฝึกปฏิบัติ
เทป1 เพื่อเรียนรู้กระบวนการ 
ขั้นตอนการให้ค าปรึกษาและ
กระบวนการฝึกทักษะการฟัง
อย่างใส่ใจ 

(แยกตาม Sec./Gr.) 

7 
16/กุมภาพันธ์/2569 

แนวคิดและทฤษฎีการให้การปรึกษา 
-การให้การปรึกษาตามแนวทางจิตพลวัต 
(Psychodynamic)  
-การให้การปรึกษาโดยยึดผู้ใช้บริการเป็น 
ศูนย์กลาง (Person-Centered 
Approach)  
-การให้การปรึกษาแบบเกสตอลท์ 
(Gestalt Approach) 

CLO2 
CLO3 

3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- เอกสารการสอน
ประกอบการบรรยาย 
- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- หนังสือหรือแหล่ง
เอกสารอ้างอิงด้านทฤษฎี 
- เรียนรู้ผ่านกรณีศึกษา 

ผศ.ดร.ปรินดา  
(รวมทุก Gr.) 

สัปดาห์การสอบกลางภาค วันที่ 22-28 กุมภาพันธ์ 2569 
8 

2/มีนาคม/2569 
แนวคิดและทฤษฎีการให้การปรึกษา  
-แนวคิดการปรึกษาเชิงการรู้คิดและ
พฤติกรรม (Cognitive Behavioral 
Approach) 
-การให้การปรึกษาเชิงเหตุผล อารมณ์ 
และพฤติกรรม (Rational Emotive 
Behavioral Approach) 

CLO2 
CLO3 

3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- เอกสารการสอน
ประกอบการบรรยาย 
- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- หนังสือหรือแหล่ง
เอกสารอ้างอิงด้านทฤษฎี 
- เรียนรู้ผ่านกรณีศึกษา 

อ.วรลักษณ์ 
(รวมทุก Gr.) 

 

9 
9/มีนาคม/2569 

 
           (เช้า) 

ทฤษฎีและทักษะการให้การปรึกษาราย
กลุ่ม  เพื่อใช้ในการปฏิบัติงานสังคม
สงเคราะห์เพื่อการช่วยเหลือในระดับ 

บุคคล ครอบครัว และกลุ่ม 

CLO2 
CLO3 

3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- เอกสารการสอน
ประกอบการบรรยาย 
- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- หนังสือหรือแหล่ง
เอกสารอ้างอิงด้านทฤษฎี 
- เรียนรู้ผ่านกรณีศึกษา 

  (รวมทุก Gr.) 
    วิทยากร 

10 
9/มีนาคม/2569 

 
 
 

(บ่าย) 

- แนวคิดการปรึกษากลุ่มครอบครวั
บ าบัดแนวแซทเทียร์ (Satir 
Transformational Systemic 
Therapy) 

CLO2 
CLO3 

3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- เอกสารการสอน
ประกอบการบรรยาย 
- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- หนังสือหรือแหล่ง
เอกสารอ้างอิงด้านทฤษฎี 
- เรียนรู้ผ่านกรณีศึกษา 

  (รวมทุก Gr.) 
    วิทยากร 

11 
16/มีนาคม/2569 

- แนวคิดการปรึกษาแบบมุ่งเป้าหมาย
ระยะสั้นร่วมกับการให้ความรู้ด้านจิตวิทยา 

CLO2 
CLO3 

3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- เอกสารการสอน
ประกอบการบรรยาย 

(รวมทุก Gr.) 
ผศ.อารีรัตน์ 



7 

สัปดาห์ที่ / 
วัน/เดือน/ปี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
Items/content 

CLOs จ านวน
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน
และสื่อที่ใช้ 

ผู้สอน 

(Solution-Focused Brief Therapy 
(SFBT) and Psycho-Education) 
- แนวคิดจิตวิทยาเชิงบวก (Positive 
Psychology) 
 

- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- หนังสือหรือแหล่ง
เอกสารอ้างอิงด้านทฤษฎี 
- เรียนรู้ผ่านกรณีศึกษา 

12 
23/มีนาคม/2569 

-แนวคิดการให้การปรึกษาเชิงพฤติกรรม
บ าบัด (Behavioral Approach)  
-แนวคิดการให้การปรึกษาแบบเผชิญความ
จริง (Reality Approach) 

CLO2 
CLO3 

3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- เอกสารการสอน
ประกอบการบรรยาย 
- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- หนังสือหรือแหล่ง
เอกสารอ้างอิงด้านทฤษฎี 
- เรียนรู้ผ่านกรณีศึกษา 

(รวมทุก Gr.) 
ผศ.อารีรัตน์ 

13 
30/มีนาคม/2569 

- ทบทวนทฤษฎีและการประยุกต์ใช้ใน
บริบทงานสังคมสงเคราะห์ 
 
- การฝึกทักษะพื้นฐานในการให้การ
ปรึกษา และทักษะการฟังอย่างใส่ใจ 
(Active listening) และการประยุกต์ใช้
ทฤษฎีในการให้การปรึกษาเพื่อใช้ในการ
ปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์เพื่อการ
ช่วยเหลือในระดับบุคล ครอบครัว และ
กลุ่ม 

CLO2 
CLO4 

3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- ทบทวนทฤษฎีและการ
ประยุกต์ใช้ในบริบทงานสังคม
สงเคราะห์ 
- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- มอบหมายเทป 2 

(แยกตาม Sec./Gr.) 

14 
    6/เมษายน/2569 

- การฝึกทักษะพื้นฐานในการให้การ
ปรึกษา และทักษะการฟังอย่างใส่ใจ 
(Active listening) และการประยุกต์ใช้
ทฤษฎีในการให้การปรึกษาเพื่อใช้ในการ
ปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์เพื่อการ
ช่วยเหลือในระดับบุคล ครอบครัว และ
กลุ่ม 

CLO2 
CLO4 

3 - ทบทวนทฤษฎีและการ
ประยุกต์ใช้ในบริบทงานสังคม
สงเคราะห์ 
- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- การสะท้อนการฝึกปฏิบัติ
เทป2 เพื่อเรียนรู้กระบวนการ 
ขั้นตอนการให้ค าปรึกษา 
กระบวนการฝึกทักษะการฟัง
อย่างใส่ใจ และการ
ประยุกต์ใช้ทฤษฎี 
- ส่งเทป 2 

(แยกตาม Sec./Gr.) 

15 
20/เมษายน/2569 

การฝึกทักษะพื้นฐานในการให้การปรึกษา 
และทักษะการฟังอย่างใส่ใจ (Active 
listening) และการประยุกต์ใช้ทฤษฎีใน
การให้การปรึกษาเพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน
สังคมสงเคราะห์เพื่อการช่วยเหลือในระดับ
บุคคล ครอบครัว และกลุ่ม 

CLO2 
CLO4 

3 - การบรรยายเชิงปฏิสัมพันธ์ 
- ทบทวนทฤษฎีและการ
ประยุกต์ใช้ในบริบทงานสังคม
สงเคราะห์ 
- การอภิปรายในชั้นเรียน 
- การสะท้อนการฝึกปฏิบัติ
เทป2 เพื่อเรียนรู้กระบวนการ 
ขั้นตอนการให้ค าปรึกษา 
กระบวนการฝึกทักษะการฟัง
อย่างใส่ใจ และการ
ประยุกต์ใช้ทฤษฎี 

(แยกตาม Sec./Gr.) 
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สัปดาห์ที่ / 
วัน/เดือน/ปี 

หัวข้อ/รายละเอียด 
Items/content 

CLOs จ านวน
ชั่วโมง 

กิจกรรมการเรียนการสอน
และสื่อที่ใช้ 

ผู้สอน 

16 
27/เมษายน/2569 

 

-นักศึกษาประเมินตนเอง และวางแผนการ
พัฒนาตนเองท้ังในด้านความรู้ ทัศนคติ 
และทักษะ 

-สรุปประมวลการเรียนรู้ตลอดภาค
การศึกษา 

CLO1 
CLO2 
CLO3 
CLO4 

3 -การท า Self-reflection โดย
ใช้กระบวนการกลุ่ม 
 

(แยกตาม Sec./Gr.) 

วันสุดท้ายของภาคการศึกษา วันที่ 2 พฤษภาคม 2569 
13/พ.ค./2569 สอบปลายภาค CLO1 

CLO2 
CLO3 
CLO4 

3  (แยกตาม Sec./Gr.) 

 
  



9 

แนวทางการประเมินการฝึกทักษะด้วยการท าเทป (Rubrics) 

เทป เทป 1 เทป 2 

เป้าหมาย ได้ฝึกทักษะให้การปรึกษาอย่างตั้งใจโดยค านึงถึงโจทย์
ที่ได้รับมอบหมายเพื่อเป็นฐานในการประเมิน
พัฒนาการของทักษะการให้การปรึกษาตลอดภาค
การศึกษาและมีการสะท้อน/วเิคราะห์พื้นฐานการให้
การปรึกษาของตนเองมาอย่างชัดเจน 

สามารถประยุกต์ใช้หลักการ ทฤษฎีและเทคนิคการให้
การปรึกษาแนวทางใดแนวทางหนึง่หรืออย่างผสมผสาน 
(Eclectic) ได้อย่างเหมาะสม 

การประเมิน เทป 1 เทป 2 

1-5 คะแนน ฝึกทักษะให้การปรึกษาและส่งเทป+การถอดบท
สนทนาตรงตามก าหนดเวลา และสะท้อน
ประสบการณ์การให้การปรึกษาของตนเอง 

ฝึกทักษะให้การปรึกษาและส่งเทป+การถอดบทสนทนา
ตรงตามก าหนดเวลาและแสดงให้เห็นถึงการปรึกษา
อย่างตั้งใจและตรงตามโจทย์ที่ได้รบัมอบหมาย 

 

6-10 
คะแนน 

- ฝึกทักษะให้การปรึกษา โดยแสดงให้เห็นถึงการ
ปรึกษาอย่างตั้งใจและตรงตามโจทย์ท่ีได้รับ
มอบหมาย  

- มีการวิเคราะห์การใช้ทักษะการให้การปรึกษาของ
ตนเอง 

- ฝึกให้การปรึกษาและส่งเทป+การถอดบทสนทนาตรง
ตามก าหนดเวลาและแสดงให้เห็นถึงการปรึกษาอย่าง
ตั้งใจและตรงตามโจทย์ที่ได้รับมอบหมาย 

- มีการสะท้อนเกีย่วกับการใช้ทักษะ/ทฤษฎี/เทคนิค 
และแก้ไขประโยคให้เหมาะสม 

- ใช้ทักษะพื้นฐานท่ีถูกต้อง/เหมาะสม และแสดงถึง
ความพยายามในการทดลองประยุกต์ใช้หลักการ 
ทฤษฎีและเทคนิคการให้การปรึกษาแนวทางใดแนวทาง
หนึ่งหรืออย่างผสมผสาน (Eclectic) 

 

11-15 

คะแนน 

มีการสะท้อนเกี่ยวกับการใช้ทักษะ/ เทคนิค และแกไ้ข
ประโยคให้เหมาะสม 

ใช้ทักษะพื้นฐานท่ีถูกต้อง/เหมาะสม โดยครอบคลุม
ถึงการตั้งค าถาม การทวนความ การสะท้อนความรูส้ึก 
การสรุปความ เป็นต้น 

ใช้ทักษะพื้นฐานท่ีถูกต้อง/เหมาะสม/หลากหลาย ตาม
บริบทของกรณีศึกษาและแสดงถึงการประยุกต์ใช้
หลักการ ทฤษฎีและเทคนิคการใหก้ารปรึกษาแนวทาง
ใดแนวทางหนึ่งหรืออย่างผสมผสาน (Eclectic) ได้อย่าง
ชัดเจนและสอดคล้องกับบริบทของกรณีศึกษา 

 

(ตัวอย่าง)  
ถอดบทสนทนาการฝึกทักษะการให้การปรึกษา เทป 1 

สค. 315 การให้การปรึกษาทางสังคมสงเคราะห์ ( 2/2566 ) 
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นางสาวตั้งใจ ฝึกฝนเชี่ยวชาญ  รหัสนักศึกษา  660561XXX 

ช่วง บทสนทนา สะท้อนเกี่ยวกบัการใช้ทักษะ/ทฤษฎี/เทคนิค 

1 Co1: สวสัดีคะ่...ดิฉัน นางสาวตั้งใจ ฝึกฝนเช่ียวชาญ วันน้ีจะมาขอ
พูดคุยคุณ...(ผายมือไปทางผู้ใช้บรกิารเพื่อให้แนะน าตนเอง) 

Cl1: ณตครับ 

Co2: ค่ะ...การสนทนานี้นะคะจะเป็นส่วนหนึ่งของวิชา SW 315 
คือ การให้การปรึกษาทางสังคมสงเคราะห์นะคะ 

Cl2: ครับ... (ผู้ใช้บริการพยักหน้า) 

นักศึกษาพยายามสร้างบรรยากาศการพูดคุยให้เป็น
กันเองแต่เนื่องจากเป็นการพบกันครั้งแรกอาจจะมี
ท่าทางทีดูเกร็งๆ บ้างในบางท ี

2 Co3: โอเคค่ะ เนื่องจากอาจารยผ์ูส้อนจะประเมินทักษะการให้การ
ปรึกษาของดิฉันผ่านเทปบันทึกเสยีงอันนี้ ดิฉันจึงขอความกรุณา
ในการอัดเสยีงเพื่อวัตถุประสงค์ดังกล่าวนะคะ ไม่ทราบว่าคุณณ
ตจะสะดวกที่จะพดูคุยไหมคะ 

Cl3: ได้ครับ (ผู้ใช้บริการพยักหน้า) 

Co4: โอเคค่ะ เออ...ดิฉันอยากใหคุ้ณณตเล่าถึงประสบการณ์ที่
คุณณตรูส้ึกประทับใจให้ฟังได้ไหมคะ 

เมื่อนักศึกษาอธิบายถึงวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ 
ผู้ใช้บริการมสีีหน้าและอาการเกร็งเล็กน้อย 

 

หมายเหตุ Co: หมายถึง Counselor หรือ ผู้ให้้บริการการปรึกษา,  Cl. หมายถึง Client หรือ ผู้รับบรกิารการปรึกษา  

ข้อแนะน าในการเลือกกรณีศึกษา 
1. การเลือกกรณีศึกษา ไม่ควรเป็นบคุคลในครอบครัว หรือมีความสนทิสนมเป็นการส่วนตัว 
2. การเลือกกรณีศึกษา ควรเป็นรปูแบบท่ีสามารถรับบริการปรึกษาไดแ้บบพบหน้า โดยไม่ครอบคลมุการปรึกษาผา่น

ระบบออนไลน์หรือทางโทรศัพท์ 
3. การเลือกกรณีศึกษา ไม่ควรเป็นบคุคลที่เรยีนวิชานี้ใน Section เดียวกัน 
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5.2  แผนการประเมินผลการเรียนรู้  

ผลลัพธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 
ของรายวิชา (CLOs) 

กิจกรรมการประเมินผล
การเรียนรู้ของผู้เรียน 

ก าหนดการประเมิน 
(สัปดาห์ท่ี) 

สัดส่วนของการ
ประเมินผล 

CLO1 อธิบายหลักการ กระบวนการ และขั้นตอนการให้ค าปรึกษาใน
งานสังคมสงเคราะหไ์ด้อย่างชัดเจน 

- การตอบค าถามการ
อภิปรายในช้ันเรยีน  
- การอธิบาย และแสดง
บทบาทในช้ันเรียน 

1-4 และ 16 
 

ร้อยละ 20 

CLO2 วิเคราะห์และประยุกต์ใช้ทฤษฎีการให้ค าปรึกษาและจิตบ าบดัใน
การปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์เพือ่ช่วยเหลือบุคคล ครอบครัว และ
กลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย พร้อมทั้งแสดงความตระหนักรู้ในตนเอง 

- การวิเคราะห์กรณีศึกษา
ที่ผู้เรียนไดฝ้ึกปฏิบตั ิ
 

5-11 
 

ร้อยละ 25 

CLO3 ประยุกต์ใช้ทฤษฎีและหลักการให้การปรึกษาในบริบทงานสังคม
สงเคราะห์ เช่น เพื่อการพัฒนาและปรับเปลี่ยนความคิด การจัดการ
อารมณ์ และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของกลุ่มเป้าหมาย เช่น ผู้ที่ถูกกระท า
ความรุนแรง เด็กและหญิงท่ีตั้งครรภ์ไม่พร้อม ผู้ติดสารเสพตดิ ผู้กระท า
ความผิด เป็นต้น 

- การตอบค าถามการ
อภิปรายในช้ันเรยีน  
- การสังเกตและ
ประเมินผลจากการจ าลอง
สถานการณ์ (Role Play)  
- การฝึกทักษะเชิงปฏิบัติ
ตามมอบหมาย 

5-16 ร้อยละ 30 

CLO4 แสดงทักษะการฟังอย่างลกึซึ้งและการให้ค าปรึกษาเบื้องต้น โดย
ยึดถือจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ 

- การระบุแนวทางปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพฯ 

2-6 และ 12-16 
 

ร้อยละ 25 

 
สรุปกิจกรรมการประเมินการเรียนของผู้เรียน 

1) การฝึกทักษะในช้ันเรยีน 20 คะแนน 
2) การฝึกและประเมินทักษะด้วยการท าเทป (2 เทป เทปละ 15 คะแนน) 30 คะแนน 
3) การฝึกและประเมินทักษะการท ากลุ่ม  10 คะแนน 
4) กิจกรรมเสริมความรู้และประสบการณ์อื่นๆ 10 คะแนน 
5) สอบปลายภาค  30 คะแนน 

รวม   100  คะแนน 
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เกณฑ์การประเมินผลการเรียน 
คะแนน เกรด เกณฑ์การวัดผล 

90 - 100  A มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการบริการปรึกษาทางสังคมสงเคราะห์ในทางทฤษฎี
และเทคนิคการให้การปรึกษาแนวทางใดแนวทางหนึ่งหรืออย่างผสมผสาน (Eclectic)  
เป็นอย่างดีมาก สามารถใช้ความรู้จากทฤษฎีและทางประยุกต์ รวมไปถึงการคิด วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และจัดระบบความคิดในการปฏิบัติและการอธิบายได้อย่างดีเยี่ยม รวมทั้งมี
ความรับผิดชอบหน้าท่ีของตนเองได้อย่างดีมาก 

85 - 89  B+ มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการบริการปรึกษาทางสังคมสงเคราะห์ในทางทฤษฎี
และเทคนิคการให้การปรึกษาแนวทางใดแนวทางหนึ่งหรืออย่างผสมผสาน (Eclectic)  
เป็นอย่างดีมาก สามารถใช้ความรู้จากทฤษฎีและทางประยุกต์ รวมไปถึงการคิด วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และจัดระบบความคิดในการปฏิบัติและการอธิบายได้อย่างดีมาก รวมทั้งมี
ความรับผิดชอบหน้าท่ีของตนเองได้อย่างดีมาก 

75 - 84 B มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการบริการปรึกษาทางสังคมสงเคราะห์ในทางทฤษฎี
และเทคนิคการให้การปรึกษาแนวทางใดแนวทางหนึ่งหรืออย่างผสมผสาน (Eclectic)  
เป็นอย่างดี สามารถใช้ความรู้จากทฤษฎีและทางประยุกต์ รวมไปถึงการคิด วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และจัดระบบความคิดในการปฏิบัติและการอธิบายได้อย่างดี รวมทั้งมีความ
รับผิดชอบหน้าท่ีของตนเองได้ดี 

65 - 74  C+ มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการบริการปรึกษาทางสังคมสงเคราะห์ในทางทฤษฎี
และเทคนิคการให้การปรึกษาแนวทางใดแนวทางหนึ่งหรืออย่างผสมผสาน (Eclectic)  ได้
พอสมควร สามารถคิดและวิเคราะห์ได้พอสมควร รวมทั้งมีความรับผิดชอบหน้าที่ของ
ตนเองพอสมควร 

55 - 64  C มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการบริการปรึกษาทางสังคมสงเคราะห์ในทางทฤษฎี
และเทคนิคการให้การปรึกษาแนวทางใดแนวทางหนึ่งหรืออย่างผสมผสาน (Eclectic)  ได้
เล็กน้อย สามารถคิดและวิเคราะห์ได้พอสมควร รวมทั้งมีความรับผิดชอบหน้าที่ของ
ตนเองพอสมควร 

45 - 54  D+ มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการบริการปรึกษาทางสังคมสงเคราะห์เล็กน้อย แต่ไม่
สามารถใช้เทคนิคการให้การปรึกษาแนวทางใดแนวทางหนึ่งหรืออย่างผสมผสาน 
(Eclectic)  ได้ รวมถึงวิเคราะห์ไม่ได้ และมีความรับผิดชอบหน้าท่ีของตนเองพอสมควร 

35 - 44 D มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการบริการปรึกษาทางสังคมสงเคราะห์เล็กน้อย แต่ไม่
สามารถใช้เทคนิคการให้การปรึกษาแนวทางใดแนวทางหนึ่งหรืออย่างผสมผสาน 
(Eclectic)  ได้ และมีความเข้าใจในเนื้อหาผิด รวมไปถึงวิเคราะห์ไม่ได้ และมีความ
รับผิดชอบหน้าท่ีของตนเองน้อย 

0 – 34  F ไม่เข้าใจเนื้อหา ระเบียบวิธี กระบวนการการบริการปรึกษาทางสังคมสงเคราะห์  ไม่
สามารถเรียบเรียงเป็นข้อเขียนได้ และไม่มีความรับผิดชอบหน้าท่ีของตนเอง 
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กฎกติกา/เกณฑ์การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้  
กฎกติกาการเรียนการสอนในช้ันเรียน 
1. นักศึกษาที่มีเวลาเรียนตลอดภาคการศึกษาในรายวิชาใดไม่ถึงร้อยละ 70 (เจ็ดสิบ) ของเวลาเรียนในรายวิชา

นั้นทั้งหมดหรือตามที่ก าหนดไว้ในรายวิชาหรือข้อก าหนดหลักสูตร ไม่มีสิทธิเข้าสอบไล่ในรายวิชานั้น เว้นแต่มี
เหตุผลความจ าเป็นอันมิใช่ความผิดของนักศึกษาผู้นั้น คณบดีอาจอนุญาตให้เข้าสอบไล่ได้เป็นกรณีพิเศษ 
(ข้อบังคับ มธ. ข้อ 43) 

2. นักศึกษาเข้าช้ันเรียนตรงเวลาโดยการเข้าเรียนสายในแต่ละครั้งผู้สอนมีสิทธิจะหักคะแนนการมีส่วนร่วมในช้ัน
เรียน 

3. นักศึกษาไม่ใช้โทรศัพท์ระหว่างเรียนและเปลี่ยนเป็นระบบสั่น ในกรณีฉุกเฉินหรือมีความจ าเป็นให้นักศึกษา
ออกไปใช้โทรศัพท์ภายนอกห้องเรียนได้แต่ไม่ควรเกิน 5 นาที 

4. นักศึกษาเคารพและให้เกียรติอาจารย์ผู้สอนและเพื่อนร่วมช้ันโดยการแสดงออกถึงความตั้งใจและแสดงความ
คิดเห็นหรือรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นโดยยึดถือหลักของการเคารพและให้เกียรติผู้อื่น 

5. การขาดเรียนเนื่องจากป่วยต้องมีใบรับรองแพทย์การลากิจต้องได้รับการพิจารณาอนุมัติจากผู้สอนล่วงหน้า 
อย่างไรก็ตามผู้สอนอาจจะจะมอบหมายงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อชดเชยเวลาเรียนท่ีขาดไป 

6. ผู้สอนจะรับงานท่ีนักศึกษาส่งตามเวลาที่ก าหนดเท่านั้น 
7. ขอความร่วมมือนักศึกษาแต่งกาย“สุภาพ” เข้าห้องเรียนและห้องสอบ 
8. หากนักศึกษามีข้อสงสัยในเนื้อหาของวิชาหรือต้องการความช่วยเหลืออื่นๆจากอาจารย์ผู้สอนโปรดนัดหมาย

เพื่อพูดคุยกับอาจารย์ผู้สอนตามเบอร์โทรศัพท์และอีเมลที่ให้ไว้ 
 

จริยธรรมในช้ันเรียนและทางวิชาการ 
นักศึกษาผู้ซึ่งจะส าเร็จเป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพ ควรยึดถือหลักปฏิบัติติดังต่อไปนี้อย่างเคร่งครัด 
1. นักศึกษาไม่น าผลงานทางวิชาการของผู้อื่นมาใช้ประโยชน์โดยไม่อ้างอิงตามหลักวิชาการ 
2. การลอกข้อสอบหรือทุจริตในการสอบถือเป็นความผิดร้ายแรงและอาจถูกพิจารณาให้ออกจากสถานภาพการ

เป็นนักศึกษา 
 

การช่วยเหลือ/สนับสนุนนักศึกษาพิการหรือผู้ที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 
หากนักศึกษามีความพิการหรือมีความต้องการการช่วยเหลือ/สนับสนุนพิเศษเพื่อให้การเรียนเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนรู้ของวิชาที่ได้ก าหนดไว้ โปรดแจ้งอาจารย์ผู้สอนในคาบแรกที่พบอาจารย์เพื่อจะ
ได้ด าเนินการให้ความช่วยเหลือตามความเหมาะสมต่อไป 
 
5.4 การอุทธรณ์ของนักศึกษา  
 กรณีที่นักศึกษามีความสงสัยเกี่ยวกับผลการประเมินในรายวิชาใดสามารถยื่นค าร้องขอดูกระดาษค าตอบ ตลอดจนดู
คะแนนและวิธีการประเมินของอาจารย์แต่ละรายวิชาได้ภายใน 7 วันหลังประกาศผลการเรียน โดยสามารถเขียนยื่นค าร้องได้
ที่  ง านการศึกษาและกิจการนักศึกษา  ช้ัน  2  คณะสั งคมสง เคราะห์ศาสตร์  หรือยื่ นค า ร้อง ผ่านทางอี เมล์  
bsw.tu.request@gmail.com  
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หมวดที่ 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 

6.1 เอกสารหลัก 

ดวงมณี จงรักษ์. (2537). ทฤษฏีการให้การปรึกษาและจิตบ าบดัเบื้องต้น. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพส์มาคมส่งเสริม
เทคโนโลยี. 

นราเขต ยิม้สุข. (2568). จิตวิทยากับสังคมสงเคราะห์. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 

สภาวิชาชีพสังคมสงเคราะห์. (2559). จรรยาบรรณแห่งวิชาชีพสังคมสงเคราะห์. เข้าถึงเมื่อสิงหาคม 2560 จาก 
http://www.swpc.or.th/index.php/extras/k2/k2-about/history-swpc/code-of-ethics-swpc-8-7-59 

สุวัจฉรา เปีย่มญาติ. (2552). ทักษะการให้การปรึกษาสังคมสงเคราะห์. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์พริกหวาน. 

วิไลภรณ์ โคตรบึงแก. (2565). ทฤษฎีและทักษะการให้การปรึกษาส าหรับนักสังคมสงเคราะห์วิชาชีพ (พิมพ์ครั้งท่ี 1). 
กรุงเทพฯ: บริษัท จรลัสนิทวงศ์การพิมพ์ จ ากัด. 

 
6.2 เอกสารเพ่ิมเติม 

American Counseling Association. (2014). ACA 2014 Code of Ethics. Retrieved August, 2016 from: 
https://www.counseling.org/resources/aca-code-of-ethics.pdf 

Corey, G.(2009). Theory and Practice of Counseling and Psycho Therapy. (8th ED). Belmont,  CA: 
Thomson Brooks/Cole. 

James,R.K.&Gilliland.B.E. (2003). Theories and strategies in counseling and psychotherapy (5th  ed). 
Boston: Allyn&Bacon. 

Nystul, M.S. (2003). The counseling process. Introduction to counseling: An art and science 
perspective (2nd ed., pp. 52-86). Boston: Allyn and Bacon. 

  



15 

หมวดที่ 7 การประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา 
 
7.1 กลยุทธ์การประเมินการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 7.1.1 สังเกตพฤติกรรมการตอบสนองของนักศึกษาในช้ันเรียน การท างานที่ได้รับมอบหมาย และการตอบค าถาม
ของนักศึกษา 
 7.1.2 วิเคราะห์ผลการเรียนของนักศึกษาเพื่อประเมินความส าเร็จของการจัดการเรียนการสอน 
 7.1.3 ใช้ผลการประเมินรายวิชาของนักศึกษาเพื่อวิเคราะห์จุดแข็งและจุดที่ควรปรับปรุง 
 
7.2 การปรับบปรุงการสอน 
 7.2.1 ใช้ข้อมูลจากผลการประเมินการสอนและความพึงพอใจของนักศึกษาในปีการศึกษาที่ผ่านมา 
 7.2.2 ปรับปรุงการสอนโดยเน้นการเรียนรู้แบบผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 
 7.2.3 ค้นคว้าและบูรณาการความรู้ที่เป็นปัจจุบัน ที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการเรียนการสอน 
 7.2.4 ปรับรูปแบบของการประเมินผล  โดยให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติทักษะ กระบวนการ และทบทวนองค์ความรู้ ตลอด
ภาคการศึกษา 
 7.2.5 ช้ีแจงเกณฑ์การวัดผลอย่างละเอียดและชัดเจน เพื่อให้นักศึกษาเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมิน 
 
7.3 การบวนการยืนยัน (verification) ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 
 7.3.1 ตรวจสอบคุณภาพของงานท่ีนักศึกษาส่งมอบ เช่น การบันทึกข้อความในเอกสาร และการบันทึกเสียงระหว่าง
ฝึกทักษะนอกห้องเรียน เพื่อยืนยันว่านักศึกษาสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในสถานการณ์จริงและเข้าใจผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
คาดหวัง (CLOs) 
 7.3.2 ใช้เครื่องมือแบบสอบปลายภาคและการวิเคราะห์ค าตอบของนักศึกษาเพื่อยืนยันความรู้ ความเข้าใจใน
หลักการและแนวคิดที่ส าคัญในรายวิชา 
 7.3.3 ประเมินนักศึกษาในสถานการณ์จ าลองที่เกี่ยวข้องกับการให้ค าปรึกษาในงานสังคมสงเคราะห์ โดยวัดจากการ
สื่อสาร การฟังอย่างใส่ใจ และการน าเทคนิคการให้ค าปรึกษาไปใช้ 
 7.3.4 ใช้การสะท้อนความคิดเห็นจากนักศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน รวมถึงการสังเกตการมีส่วนร่วม
ในช้ันเรียน เพื่อประเมินความส าเร็จของการเรียนรู้และพัฒนาการตามเป้าหมายรายวิชา 
 
 

-------------------------------------- 
 


